HA CHI / EXPERT IDENTITY MENTORING WORKBOOK

HUONG DAN SU DUNG

Lua chon va lam viéc
vOl mentor

Sau phiéu dé xac dinh nhu cau, trao déi ky vong va chu dong trong qua trinh dong hanh. Danh cho
solo expert & nhiing giai doan phat trién khac nhau.

Khong cé tong diém hay ngudng két luan ban “nén cé mentor”. Dung cau tra l&i dé lua chon
hinh thuc hé trg phu hop véi tinh thé ctia minh.

01 / Tinh thé va loai ho tro

Lam ro diéu dang gap tré ngai va xem hinh thic hé tro nao dang can nhac.

02 / Gia tri tdi mudén nhan

Xac dinh diéu ban can tu mentoring va biéu hién cu thé cua gia tri ay.

03 / Lua chon ngusi dong hanh

Chuan bj cau hoi dé tim hiéu nang luc, cach lam viéc va muc doé phu hop.

04 / Thoa thuan déng hanh

Trao déi muc tiéu, pham vi, trach nhiém va ranh gisi truéc khi bat dau.

05 / Chuan bj va tiép néi budi gap

Ghi lai béi canh, cau hoi, quyét dinh va budc thuc hién tiép theo.

06 / Ra soat gia tri va diéu chinh
Nhin lai két qua, chat lugng déng hanh va lua chon budc tiép theo.
Cach dung: in va viét tay, hoac dung chuc nang ghi chu/thém van ban cua ung dung doc PDF. Photo

hoac luu thém ban phiéu 05 va 06 dé s dung nhiéu lan. Day la tai liéu tu thuc hanh; phiéu 04 khong
thay thé hop dong dich vu.
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PHIEU 01

Tinh thé va loai ho tro

Danh khoang 10-15 phut. Mo ta cong viéc that, ngudn luc that va vuéng mac hién tai trudce khi lua
chon giai phap.

To6i dang phat trién céong viéc hoac du an nao? Cho ai?

Toi mudn co thay déi gi? Trong khoang thai gian nao?

Toi dang gap tré ngai gi? ba thu va quan sat dugc gi?

Nguoén luc hién co: quy gic, ngan sach va trach nhiém khac

Hinh thuc ho tro toi mudn tim hiéu va ly do lua chon

Can nhac: hoc tap / thué ngudsi thuc hién / tu van / cong dong / mentoring / tu thi nghiém thém.
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PHIEU 02
Gia tr tol mudn nhan

Chon 1-2 uu tién bang cach khoanh tron. Ban cé thé bd sung gia tri khac; khéng can mong doi moi gia
tri trong cung mot méi quan hé.

A. Hoc cach tu duy tu ngusi toi ton trong

B. Kiém tra gia dinh va lua chon quan trong

C. Nhan chi dan, phan héi chuyén mén khi trién khai
D. C6 ngudi hiéu boi canh va chung kién hanh trinh
E. Co nhip ra soat, hd trg duy tri viéc thuc hién

F. Gia tri khac phu hop vdi toi

Hai gia tri toi uu tién va tinh huéng cu thé dang can

Dau hiéu nao cho thay téi dang nhan dugc gia tri ay?

Toi san sang dong gop gi: thsi gian, chuan b, thuc hién?

To6i chua muén hoac chua thé cam két diéu gi?
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PHIEU 03

Lua chon ngudi déng hanh

Dung trong budi tim hiéu dau tién. Ghi diéu da biét, diéu con can hoi va nhiing diém chua phu hop.
Khéng quy doi thanh diém so.

Ngudi téi dang can nhac / bai toan mudn trao déi

To6i ton trong diéu gi ¢ cach ngudi nay lam nghé?

Kinh nghiém nao lién quan? Khac biét béi canh can luu y?

Cach lam viéc co phu hop véi muc ho tro téi can khong?

Hoi vé quy trinh, phan hoéi, muc doé theo sat va cach xu ly khi bat dong.

bBiéu gi nam ngoai chuyén mén hoac pham vi dich vu?

T6i can lam ro thém diéu gi trusc khi quyét dinh?

expertidentity.vn/thu-vien/cach-su-dung-mentor 04 / 07


https://expertidentity.vn/thu-vien/cach-su-dung-mentor

HA CHI / EXPERT IDENTITY MENTORING WORKBOOK

PHIEU 04

Thoa thuan déng hanh

bBién cung mentor, sau do ghi nhan bang van ban hai bén théng nhat. Bay la khung trao déi; dieu kién
dich vu va tai chinh can dudgc xac nhan riéng.

Muc tiéu, két qua mong mudn va thdi diém ra soat

Pham vi hé trg / nhiing viéc nam ngoai pham vi

Trach nhiém va phan viéc ctia mdi bén

Tan suat, thsi lugng, kénh va thai gian phan hoi

Théng nhat muc nhac tién do, cach gui tai liéu va quy tac déi/huy lich.

Bao mat, su dung tai lieu va ghi nhan dong gop

Diéu kién diéu chinh/két thuc va xac nhan cua hai bén
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PHIEU 05
Chuan bi va ti€p noi budi gap

SU dung mot ban cho mai budi. Gui truéc phan chuan bi theo thsi han da thong nhat; hoan thién phan
ti€ép néi sau cude trao doi.

Ngay gap / van dé uu tién trong budi nay

Cap nhat: viec da lam, di liéu va phan hoi thuc té

To6i dang nghi gi? Phuong an va diéu con chua chac chan?

Cau hoi téi mudn lam ro / tai lieéu gui kem

Sau trao doi: quyét dinh, ly do va diéu can kiém chung

Budc tiép theo: viéc gi / ai lam / khi nao / dau ra nao?

Néu chua thuc hién dugc, ghi ro tré ngai dé cung diéu chinh ¢ lan tiép theo.
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PHIEU 06
Ra soat gia tri va diéu chinh

Su dung 6 méc da théng nhat. Nhin vao gia tri ban tim kiém, viéc hai bén thuc hién va nhiing thay déi
thuc té.

Giai doan ra soat / muc tiéu va ky vong ban dau

To6i da hiéu ro hon, quyét dinh hoac thuc hién dudcc gi?

Két qua quan sat dugc va cac yéu té cung dong gop

Ghi riéng: ho trg t mentor, cong suc ca nhan, doi ngd va diéu kién thij trusng.

Chat lugng doéng hanh: diéu co ich / diéu chua dap ung

Toi co thé naoi that, hoi lai, bat dong va nhan dugc phan hoi theo thoa thuan khéng?

biéu téi can chu dong hon / diéu mudén mentor diéu chinh

Tiép tuc / diéu chinh / két thuc? Ly do va budc tiép theo
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